CSOB Smart kli¢ — aktivaéni kod —.-

Aktivacni kéd je velice citlivy dokument z hlediska bezpecnosti. MiiZzete ho pfedat jen opravnéné osobé, pro CSOB
kterou je uren, nesmi se ukladat, kopirovat nebo posilat mailem. Nenechavejte jej bez dozoru a v pfipadé

nepodepsani Dohody o Identité kod ke Smart kli¢i oznadte ,STORNO* a odeslete do CSOB.
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Platnost aktivacniho kodu je 30 dni od data jeho vygenerovani
nebo jeho platnost kon&i Uspésnou aktivaci metody Smart kli¢. Identifika¢ni ¢islo osoby — klienta (CUID). Toto Cislo je uvedeno
- L— i na dokumentu — Dohoda o CSOB Identité a je to parovaci
31.5.2023 identifikator v pfipadé tisku vice aktivacnich kodu.

V ptipadé zfizovani CSOB Identity pro nezletilého Ize aktiva&ni kod ke Smart kli&i automaticky vygenerovat v priib&hu procesu
zfizeni. U zakonného zastupce se aktivacni kod ke Smart kli¢i v prabéhu procesu zfizeni automaticky nevygeneruje a
zamé&stnanec proto zakonnému zastupci nabidne moznost vygenerovani aktivaéniho kédu ke Smart klici po zfizeni CSOB Identity
zménou ldentity, tj. prostfednictvim transak&niho kédu 661 Zadost — CSOB Identita.
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Aktivacni kod je jednorazovy a plati 30 dni. Pro novy kod si pfijdte kdykoli na nasi
pobocCku nebo do bankomatu CSOB. Vygenerovat si ho mizete také na portalu CSOB
Identity.

Aktivaéni kod pro CSOB Smart kli&:

Aktivaéni kéd mize klient v ramci
aktivace metody nacist do svého 9QTL JXER 1DLS
zafizeni (telefon, tablet), nebo
Vv pfipadé potizi s nactenim ru¢né
vloZit pfepsanim jeho textové I
podoby.
|

Pokud ji jest& nemate, aplikaci CSOB Smart kli¢ si stahnéte ze svého oficialniho obchodu —
Apple App Store, Google Play a Huawei AppGallery. Nebo nactéte nize uvedeny QR kod,

ktery vede pfimo ke stazeni aplikace.
.!

QR kod pro stazeni aplikace
z oficialniho obchodu bez nutnosti
vyhledavani aplikace.
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