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UnniSign — zakladni informace

RozsSifuji se moznosti zplusobu podepisovani — aplikace UnniSign vyuziva k zaslani odkazu
podpisu SMS nebo e-mail — neni nutna zadna podepisovaci aplikace.

Vyhoda — neni potreba instalovat zadnou aplikaci a parovat ji s vasSimi zarizenimi.
e Zavedena moznost podpisu dokumentu na po¢€ita€i mysi.
e Elektronicky podpis je jednotny pro vSechny dokumenty.

e Pracovnici CP obsluhujici SP podepisuji dokumenty pfes odkaz, ktery obdrzi v SMS,
pracovnici UNI prepazek podepisuji dokumenty pres odkaz, ktery obdrzi mailem.

e U obou zpusobu zasilani odkazu podpisu se podepisované dokumenty zobrazuji na
zarizeni, na kterém je podpis provadén.
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UnniSign — jak postupovat

e Proces sjednani, zmény nebo vypovédi produktu zustava stejny.

e Po vygenerovani smluvni dokumentace je mozné ji podepsat elektronicky nebo fyzicky —
Otevrit k tisku.

A\ Pokud se rozhodnete pro elektronicky podpis, oba dokumenty MUSI BYT ELEKTRONICKY PODEPSANY VE STEJNY DEN, kdy byla vygenerovéna smluvni dokumentace, NEJPOZDEJI
DO 23:00. V opacném pripadé nebude mozné nabidku eSporeni dokoncit.
NELZE KOMBINOVAT TYPY PODPISU (elektronicky a fyzicky) pro Navrh na uzavreni smlouvy o stavebnim sporeni a Potvrzeni o pfijeti navrhu smlouvy o stavebnim sporeni.

Potvrzuji, ze jsem v dostatecném predstihu pred uzavrenim této smlouvy predal(a) a vysvétlil(a) klientovi/klientim Predsmluvni informace o stavebnim sporeni .
(pokud jsou vygenerovany) a navrh/zmeény této smlouvy.

Tisk a podepisovani smluvni dokumentace

(D Elektronicky podepiste nebo dokumenty vytisknéte a zpracujte dle instrukci.

(7} PODEPSAT ELEKTRONICKY

< PREDCHOZi KROK 2 UPRAVIT PARAMETRY ‘
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UnniSign — jak postupovat

Elektronicky podpis

e Po stisknuti tlaCitka Podepsat
elektronicky se otevre okno, kde budete
mit nastaven zpusob podpisu klienta a
pracovnika CP (SP & UNI).

 zaslani SMS s odkazem na chytry
mobilni telefon

« zaslani odkazu na e-mail

e Vypovéd smlouvy o stavebnim spofreni
je mozné podepsat pouze pres odkaz v
SMS. Odkaz k podpisu jde pomoci SMS
vyhradné na telefonni Cislo klienta
uvedené v osobnich udajich a na telefonni
Sislo pracovnika CP uvedené v systému.
Pro UNI prepazky plati, ze vypovédi
mohou dokongcit pouze papirovym
procesem.

Elektronicky podpis
Pred zahajenim el. podpisu vyberte pozadovany zptsob a upravte kontaktni informace pro jednotlivé podepisujici
Klient / zakonny zastupce Zprostredkovatel
Pofadi: 1 Poradi: 2
Jméno Martin Kxxx| Jméno Lenka Bxxxsilova
RG 721104
Zpusob podpisu QSMS O EMAD Zplisob podpisu (@) sMs O END
Kontaktni informace 777411514 Kontaktni informace 702242609

v
ZAVRIT POTVRDIT

Stavebni
CSOB sporitelna

Jednoduse pro vas



UnniSign — jak postupovat

POZOR: pokud chce pracovnik CP zménit telefonni &islo, ugini tak ve svém profilu v NeL.
Pro zasilani SMS Ize vyuzivat POUZE sluzebni telefonni Cislo, soukroma telefonni Cisla
nejsou povolena. Pokud bude chtit u Vypovédi klient zaslat SMS s odkazem na jiné
telefonni Cislo, je nutné ho zménit pfed zahajenim procesu vypovedi, tedy v osobnich
udajich klienta.

L. ® ® 2 B a8 3

Stavebni .. .
CSOB sporitelna ESPORENI  AKTIVITY  KLIENTI SMLOUVY EUVERY 2.0 ODHAD NEMOVITOSTI

Profil uzivatele
OBECNE INFORMACE NASTAVENI ELISK ZMENA VLASTNICH TELEFONU -
;: Zména u pracovnika CP

Mobilni telefon pro zasilani ovéfovaci SMS pro piihlaseni do Nel* 702242 609

1. kontaktni telefon pro klientskou korespondenci* 702242 609

2. kontaktni telefon pro klientskou korespondenci* 702242 609

Uprava kontaktu pro klienta viz dalsi slide.
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UnniSign — jak postupovat

Elektronicky podpis — SMS (plati pouze

pro SP)

e \V pripade, ze nelze vyuzit moznost
elektronického podpisu na klientove
mobilnim telefonu, lze telefonni Cislo
zmenit (u nové smlouvy a zmenove
smlouvy tésné pred podpisem), u
Vypovedi v osobnich udajich klienta:

e Po stisknuti tlacitka Potvrdit odchazi

SMS nejprve na telefonni Cislo klienta,

zadané v systemu u jeho osobnich
udaju.

Elektronicky podpis

Pred zahajenim el. podpisu vyberte poZadovany zplsob a upravte kontaktni informace pro jednotlivé podepisujici

Klient / zékonny zastupce Zprostredkovatel
Porfad Fadi: 2
Jméno Ja Jméno
RC
Zpusob podpisu ® sMs O EMAL Zpusob podpisu ® sMs O EMAL
Kontaktni informace 604372986 Kontaktni informace 702129498
v

Aktualizace osobnich tdajl

RE * 7211092779

Datum narozeni* 09111972 |

Stat narozeni* Ceska republika

Druh pobytu * Obgan CR - s trvalym pobytem v CR

Pobyt povolen o i)

St& bydlisté dl “
ydiste dle Ceska republika T ®

AML
i UDAJE
Mobil 777 411 514
E-mail teymaucyrzd@zisuet.gs
Aroc Uspésné ovéreny email

o
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UnniSign — jak postupovat

Elektronicky podpis — SMS

e Klient obdrzi na svuj mobilni telefon SMS s odkazem. Telefon klienta

musi mit k dispozici data, aby bylo mozné otevfit odkaz s
podpisovym oknem. Pfed zahajenim transakce se pracovnik CP
dotaze klienta, zda takovy telefon vlastni (pokud ne, dokonci
transakci papirovym procesem).

e Tento odkaz otevie a na obrazovce se mu zobrazi cely dokument
popr. vSechny dokumenty k precteni a naslednému podpisu.

e Po stisknuti tlaCitka Podepsat dokument prstem nebo stylusem
(digitalnim perem) podepisSe a stiskne tlacitko OK.

e Pokud se jedna o nezletilého klienta, je podepisujici osobou za
nezletilého klienta jeho zakonny zastupce.

e Po podpisu klientem je zobrazena informace o uspesném
podepsani.

e Po podpisu klienta, pfijJde SMS na telefonni €islo pracovnika SP a
ten se na dokumenty také podepise.

| p
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UnniSign — jak postupovat

Elektronicky podpis — EMAIL (plati
pouze pro UNI)

e \V pripade, ze si chce klient poslat
odkaz na jiny e-mail, nez ktery ma
uvedeny v systému, lIze e-mail zmeénit
(stejné jako u telefonniho Cisla pred
podpisem dokumentu).

e Stisknutim tlaCitka Potvrdit dojde
nejprve k odeslani odkazu pro podpis
dokumentu klientovi na uvedenou e-
mailovou adresu.

Elektronicky podpis

Pred zahajenim el. podpisu vyberte pozadovany zplsob a upravte kontaktni informace pro jednotlivé podepisujici

Klient / zakonny zastupce Zprostredkovatel

Poi Poradi: 2
Jméno Jaroslav Vrana Jméno Jxxxx Vxxxxx
RC 960707xxXxXX

Zpusob podpisu

Kontaktni informace

O SMS ® EMAIL
vranaj@sezn.cz

Zpusob podpisu

Kontaktni informace

O SMS (@ EMAIL
jxxxx.vxxxxx@csobstavebni-oz.cz
v

ZAVRIT POTVRDIT
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UnniSign — jak postupovat

Elektronicky podpis — EMAIL

e Na uvedenou e-mailovou adresu prijde zprava s
odkazem.

e Po stisknuti tlaCitka Podepsat se dokument
zobrazi. Klient si ho muze precist a do
vyznacenych poli podepsat.

e Podpis muze byt proveden na dotykové
obrazovce prstem nebo stylusem nebo muze
byt proveden v poéita€i pomoci mysi.

e \V pripadé, ze je potfeba podepsat vice
dokumentt, se dokumenty zobrazuji postupné,
klient si je mUze procist a nasledné je postupné
podepsat.

. oo
GOB spofitelna

Dobry den,
pomoci oranZového tlacitka ,Podepsat® podepiSte dokument Navrh na zménu smiouvy

o stavebnim spofeni ¢ <.

PODEPSAT

Poznamky

« Odkaz v této e-mailové zpravé je platny do 23. hodiny dnesniho dne.
« V pfipadé, Ze nejste v procesu podpisu tohoto dokumentu, dokument neotvirejte
a email vymazte.

Dékujeme Vam, Ze jste pro podpis dokumentu zvolili elektronicky podpis.

vase CSOB Stavebni spofitelna

Tento e-mail jsme pro Vas vygenerovali automaticky. Neodpovidejte na néj. Infolinka: 225 225 225

Odesilatel: € 508 Stavebni sporitelna, a.s., se sidlem Praha 5, Radiicka 233/150, IE0: 402 41 307,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 2117,

korespondenéni adresa: Radlicks 333/150, 150 57 Praha 5

www.csobstavebnicz

Bezpe&nostni upozornéni
E-mailem nikdy nevy3adujeme divémé informace, napf. dislo platabni karty, heslo neho PIN, ani neposilime adkazy

na internetové stranky, kde jsou tyto Udaje poZadovany.
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UnniSign — jak postupovat

Elektronicky podpis

e Po podpisu dokumentu klientem nebo zakonnym
zastupcem, odchazi SMS/e-mail na telefonni
&islo/e-mail pracovnika CP, podle zpUsobu, ktery
byl vybran. Pfi podpisu pomoci SMS (SP)
pracovnik podepisuje prstem na mobilnim
zarizeni. Pri podpisu pomoci e-mailu (UNI)
podepisuje pracovnik v pocitaCi pomoci mysi.

e Po podpisu vSech zu€astnénych stran je
dokument automaticky odeslan do Stavebni
sporitelny.

W 0 VUAVEDAIN SPAFEN (8 PORSO POGEPRSU| v EAROUPETs ULASTAIRS, B e OPMNwIen J¢ & Podpim TOROI0 Rl VNG SMIGUVY 0 i ehmm
spoimn dostateine)

V plpadé. i je tento niveh smiauvy o stavebni spolend vyhatoven elektomchy, souhlasim s pho zasiinim, phol | se zasldaim viech
dokumenti). ktert mou nedinoy soudast smicuvy 0 stavebeim spoden. na vyle uvedeny E-mail Soudasnd soubum se zaslanim Potvr-
2eni 0 pliet] nivrhu smiauvy o stavebnim spolent na vyle uvedeny Emal

V phpadé. be je tento nivrh smiouvy 0 stavebnim soleni wyhotowen v iténe podobé. potvrzug, Je jwm sedno jeho wyhatoven:, paod
| whechny dohumenty, Meeé jsou sedinou sondst! smbuvy o stavebaim spoleni, plevzal/a v tilténd podobd. Soutasnd potvrzuj | plev
2eti Potvrzeni o plyet adwrhu smiouvy © stave boim s poden

Cindo ambuvy 0 stavebnm spofeni (Liso i) 6 689 263-7-04

Daturn sepadni: 24.11.2025
Racitho smiovnho partners
(nen pirpageno v eéektro e kem

Zakonny zastupce 1 Sold nertaer whetoveal)
Kliknéte 3 podegiste P

Podpis téstupce Pad pis smbuvniho p artnera

Potwauy, e jem za fynck Uastalka/Zistupes/h podie
ot talnost 3 pavnost Gda gl wwedens
fyricaddy ch onabvy (iéastrika. w-n'uprx-( né shody Podeby Prohlate
Ee Gtasti (zistupce/) plade maou dokument viasnonsfeé hodegal nebo
Zakonny zastupce 2 souhss!/| s cektronickym podpesem pamoci podpevilariiiGer. L~
X s

Podpis tastupce

(508S

AZ 500 CPU smiuvaiha partnera 257007-5 Priment. jmeno smiuviiho partness: Scoud Jan

.
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UnniSign — jak postupovat

Elektronicky podpis

e Stavebni spofitelnou budou akceptovany pouze realné podpisy klienta, které se
podobaji béznému podpisu klienta.

e Napr. v nize uvedenych pripadech nebyl podpis klienta povazovan za realny a klient byl
vyzvan k novému sepsani.

O prm owers ol B ulap Sordoprem rg Mg feww wdadpeete U 1511&2‘
Datum sepsini: 15112024

&= \

"' 'i'_—‘ﬂi_ —I ~ _T —.”—'l- g |

Podpia Ukastaiha stavebnihe spoieni

i

© e e IV OIS FUMLIGR NI TS NN S

Dotum sepsini: 20.11.2024

Dot sepades: 10 122024

{
Podpe Listupce 01

-

Podpes Listupee 02

et il bni bdrin smbessmdhn o atm ses P CF
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H
i
g
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UnniSign — jak postupovat

Elektronicky podpis

e Po poslednim podpisu dochazi k
automatickému prenosu dokumentu do
bankovniho systému (neni nutny zasah
pracovnika CP) a nasledné se v NeL zobrazi
potvrzujici informace.

e Po stisknuti tlaCitka Podepsano, dokong¢it a
odeslat/Dokong¢it (podle typu procesu)
dojde k presmerovani na zakladni
obrazovku.

e Jakmile dojde k podpisu dokumentlu a zalozZeni p[oduktﬁ, ma klient moznost si
své podepsané dokumenty zobrazit u produktii CSOBS v Klientské zéné nebo
je obdrzi na e-mail.

12
SOB sporitelna
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UnniSign — jak postupovat

Elektronicky podpis

@  Navrh na uzavieni smlouvy o stavebnim spofeni - komplexni dokument véetné priloh

e Pracovnik CP se miZe v priib&hu
podepisovani rozhodnout o ukonéeni
elektronického podpisu (napf. z divodu
neobdrzeni SMS/e-mailu s odkazem nebo
klient nema moznost podepsat na svéem
mobilnim telefonu nebo pfi zobrazeni - s
dokumentu klient nalezl chybu apod.).

Tisk a podepisovani smluvni dokumentace

A E é podepsani dok NENI JESTE DOKONCENO (podepsan byl pouze navrh smiouvy).
NYNi ELEKTRONICKY PODEPISTE Potvrzeni o pfijeti navrhu smlouvy o stavebnim spofeni. Potvrzeni je nutné podepsat nejpozdéji dnes do 23:00

Podepisovani Potvrzeni o prijeti navrhu smlouvy o stavebnim sporeni

® i i o prijeti navrhu smiouvy

e Pomoci tlaCitka Zrusit el. podepisovani se

€508 Stavebni spofiteina, a.s. / Finanéni skupina £50819.1.2015.6.41

vratite zpét a muzete pokracovat cestou
fyzického podpisu.

e V pripade opravy chyby v udajich pak
muZzete opétovné zahajit proces
elektronického podepisovani.

L .
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UnniSign — nasazovani na CP

e Pro CP bude podpis pfes UnniSign nasazovan postupné a to ve 3 vinach:
e 0d 14.4.2026 zapojeny vSechny SBP/SPP,

e od 19.5.2026 zapojeny UNI pfepazky v Interni siti Jizni Morava a Severovychod, pfesny
seznam zapojenych pracovnikt od 15.5.2026 je umistén na Intranetu CP — Uvod/Odborné
useky/Divize finanéni a korporatni sluzby/Specializovany utvar aliancni partnefi
(AP)/CSOB Stavebni spofitelna — https://intranet.ceskaposta.cz/web/intranet/stavebni-

sporeni ,

e od 16.6.2026 zapojeny zbylé UNI pfepazky v¢. nové nastoupivsich zaméstnancu z drive
zapojenych Internich siti,

e 30.6.2026 ukoncCeni podpisové komponenty InSign.

| ¢
14 Stavebni
CSO sporitelna
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UnniSign — pilotni provoz

Co délat v pripadé technickych potizi?

V pfipadé, Ze pracovnikovi CP z n&jakého diivodu nebude elektronicky podpis UnniSign
fungovat, jsou 2 moznosti:

1. Zrusi proces elektronickeho podepisovani tlaCitkem Zrusit el. podepisovani a dokumenty
podepiSe s klientem fyzicky. Nasledné nahlasi incident na IT Helpdesk CSOBS tel. Cislo 225
225 333.

2. Prerusi na chvili jednani s klientem, zavola na IT Helpdesk CSOBS tel. &islo 225 225 333.
Pracovnik CP nahlasi, Ze je v pilotu na UnniSign a pracovnik na lince mu zrusi roli pro
elektronicky podpis UnniSign. Nasledné se pracovnik CP odhlasi a op&tovné pfihlasi do NeL.
Vyhleda si rozpracovany pfipad a dokonc€i elektronické podepisovani dokumentul ve stavajici
aplikaci InSign (InSign se tyka pouze SP).

Zruseni role pro UnniSign muize byt pouze z davodu technickych problému.

P | p
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Dokumenty, které se podepisuji v aplikaci UnniSign od dubna 2026

Produkty CSOBS konkrétné:
Osobni udaje - fyzicka osoba
Skupinovy souhlas
Smlouva o Klientské zoné
Zadost o uzavfeni smlouvy o stavebnim sporeni
Z&dost 0 zmé&nu smlouvy o stavebnim spofeni

Vypovéd smlouvy o stavebnim sporeni (plati pouze pro SP, UNI pfepazky mohou podepisovat pouze
po tisku)

Zadost o pfedasné splaceni Uvéru/preklenovaciho Uvéru
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