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VKLADNI KNIiZKY DETSKE

Od 30. 8. 2024 je pozastaveny prodej Vkladnich knizek détskych, nasledna obsluha se neméni.
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Uvod

Od 1. 1. 2025 Banka v souladu s aktualni legislativou vyzaduje pfi prvotni fyzické identifikaci

7388

7389

7390

7391

7392

klienta pofizeni kopie dokladu totoznosti (obéan CR se muze prokazovat i eDokladem t;j.
digitalnim stejnopisem obéanského priikazu).

Vkladni knizka détska (dale jen "VKD") je ur€ena nezletilym osobam pro stfednédobé a
dlouhodobé spofeni. Smluvni vkladovy vztah kon&i dnem, kdy nezletily majitel dosahne nebo
by dosahl 18 let, pfipadné zrusenim VKD pfed dosazenim 18 let véku majitele VKD.

PocCet VKD na jednoho nezletilého majitele neni omezen. Vkladat na VKD lze hotovostné i
bezhotovostnim pfevodem (p. pf. 7080).

V pribéhu spofeni nelze z VKD vybirat vklady ani troky.

Banku je mozné pozadat o predCasny vybér celého zUstatku, coz ma za nasledek zruseni VKD.
Rovnéz lze pozadat o predCasny vybér Casti vkladu s tim, ze zbyvajici ¢ast vkladu bude
prevedena na novou VKD.

Korespondenci souvisejici se vkladem a VKD zasila banka kontaktni osobé& oznacené v zadosti
o zalozeni VKD, ktera musi byt drzitelem prikazu totoZnosti.

VKD Ize vinkulovat ve prospéch nezletilého majitele do doby jeho zletilosti. PoZadat o vinkulaci
VKD nebo o pfed€asny vybér zvinkulované VKD lze jen na zakladé pravomocného
rozhodnuti soudu. Vinkulovat vklad na zakladé prani zakladatele VKD bez soudniho
rozhodnuti nelze.

Prava a povinnosti banky a majitele VKD stanovuji Obchodni podminky pro vkladni knizky/
vkladni knizky détské. DalSi informace klient obdrzi v ramci pfedsmluvni dokumentace.

Pokud neni dale uvedeno jinak, plati pro obsluhu VKD na postach p. pf. 7075 az 7161 (dil Il. —
Vkladni knizky).

U vybranych transakci probiha on-line ovéfeni totoznosti klienta s moznosti zobrazeni
pozadavku na doplnéni dalSich Gdaju v ramci rozsifené identifikace klienta (majitele vkladového
uctu, zakonného zastupce, opatrovnika). V pfislusnych transakcich se dle volby zucastnéné
osoby/osob automaticky nastavi pole pro ovéfeni totoZnosti, popf. identifikaci. Identifikace
klienta je systémem vyzadana i v pfipadé pozadavku na aktualizaci odpovédi v CSOB
Akceptacnim dotazniku (v ramci review). V pfiloze &. 9 je umistén Ciselnik s pfehledem transakci
napojenych na on-line identifikaci klientu.

Nezletilého majitele miiZze zastoupit pouze zakonny zastupce nebo opatrovnik. CSOB nepfijme
plnou moc, pokud ji zakonny zastupce udéli tfeti osobé k jednani za nezletilého majitele.

Distribuce a evidence

Pro uschovu a zabezpeceni VKD a pro organizaci prace v hlavni pokladné plati obdobné p. pf.
5024-5027, 5201-5222 Postovnich pravidel V. Podrobnosti, pokud nejsou dale upraveny
v Pravidlech PS, stanovi domaci fad posty.

7393-7400 neobsazeno

7401

7402

Popis vkladni knizky détské

VKD ma zluté desky s napisem "Détska vkladni knizka", znakem Postovni spofitelny a kresbou
byvalého maskota PS obklopeného détmi. VKD zakladaneé od listopadu r. 2022 jsou na predni
strané desek opatfovany prelepkou s logem CSOB na misto loga Postovni spofitelny.

Na titulni dvoustrané VKD (vzor €. 72) vlevo nahofe je nazev banky, pod nim je misto pro
sluzebni zaznamy a dole je uvedeno platné bankovni spojeni pro bezhotovostni pfevody na
VKD. Vpravo nahofte je vytisténo &islo vkladového uctu. Spodni rubriky jsou uréeny pro doplnéni
udaji o nezletilém majiteli VKD a jejim zakladateli. Pro zaznam banky k pfipadné vinkulaci VKD
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je uréen samostatny Fadek. Ugetni Fadky ve VKD jsou ogislovany od 1 do 53, kde jedinou
dovolenou transakci je vklad. V rozich kazdé strany jsou Ctyflistky. Pokud je na titulni dvoustrané
VKD predtiSsténo neplatné bankovni spojeni, zaméstnanec je povinen tento udaj pFelepit
samolepkou se spravnym udajem. S chybnym predtiskem nelze VKD vydat zakladateli.

7403-7413 neobsazeno

Dodateéna zadost o vinkulaci

7414  Zakonny zastupce nezletilého majitele VKD nebo soudem stanovena osoba miize v pribéhu
smluvniho vztahu pozadat banku o zaznamenani vinkulace vkladu do VKD na zakladé
pravomocného rozhodnuti soudu, jehoz ufedné ovéfena kopie se prfiklada k zadosti
odesilané do banky. O provedeni zaznamu do VKD se zada prostfednictvim tiskopisu Potvrzeni
0 prevzeti vkladni knizky (kéd 811). VKD se zasila do banky, ktera na zakladé soudniho
rozhodnuti provede zaznam do VKD.

7415 Zameéstnanec pfevezme Ufedné ovéfenou kopii soudniho rozhodnuti, prikaz(y) totoznosti
zdkonného zastupce, ovéfi jeho totoZnost a vztah k nezletilému majiteli VKD.
Zaméstnanec citelné vyplni tiskopis Potvrzeni, uvede divod odebrani VKD (napf. vinkulace
vkladu) a doplni Udaje prukazu totoznosti Zadatele, jehoz zaroven pozada o podpis.
Zaméstnanec zkontroluje &itelnost udaji na pripisu Potvrzeni.
Pfi zapisu Potvrzeni do APOST zaméstnanec postupuje dle p. pf. 7096—7097 (dil Il. — Vkladni
knizky).

Prvopis i prUpis Potvrzeni zaméstnanec potvrdi a prvopis vyda Zadateli. Kopii soudniho
rozhodnuti spoji seSivackou s prapisem Potvrzeni a spolu s VKD vSe odesle do banky denni
zasilkou dle p. pf. 7050-7052 (dil . — VSeobecna ustanoveni).

ZruSeni VKD pired ukon€enim doby spofeni

7416  Pred€asnym vybérem vkladu ztraci majitel VKD narok na vyplaceni celé nebo ¢asti prémie (dle
doby spofeni). Z pfed€asné vybraného vkladu banka uctuje nahradu dle sazebniku banky.
PoZaduje-li z&konny zastupce/opatrovnik nebo pfed&asné svépravny (emancipovany) majitel
VKD vybér celého vkladu, banka na zakladé zadosti VKD zrusi.

PFi pozadavku na ¢astecny vybér banka pdvodni VKD zrusi, provede vyplatu dle dispozice
Zadatele a na zbyvajici ¢ast vkladu zalozi majiteli novou VKD, kterou zasle kontaktni osobé.
Vyplaty vkladua ze zrusenych VKD zajist'uje banka.

Pozadavek na zruseni VKD (vybér vkladu) se uplatriuje na tiskopise ,Zadost o zruseni vkladni
knizky détské“ (kéd 815, dale jen ,Zadost o zruseni").

Pokud je uplatiovan pozadavek na zru$Seni VKD se zastatkem nad 50 000 Ké&, popf.
s vinkulaci vkladu, musi zakonny zastupce/opatrovnik pfilozit k Zadosti o zru$eni navic platné
rozhodnuti soudu (souhlas soudu se zruSenim VKD, resp. s vybérem vkladu, podminka je
uvedena v Obchodnich podminkach pro vkladni knizky/ vkladni knizky détskeé, bod 92) nebo
jeho ufedné ovéfenou kopii.

Banka nebude vyZadovat souhlas soudu, pokud:

a) je vklad nizSi nez 50 000 K& nebo

b) u zustatku nad 50 000 K& zakonny zastupce/opatrovnik prokaze, ze prostfedky z ruSené
VKD budou pfevedeny na ucet nebo jiny produkt vedeny na jméno nezletilého, je-li ucet,
produkt veden mimo CSOB. V tomto pfipadé zakonny zastupce/opatrovnik Zadost o zrugeni
dolozi prostou fotokopii smlouvy o uétu (bézného, spoficiho, ke stavebnimu sporeni, pro
dopliikové penzijni spofeni), nebo originalem potvrzeni z banky o vedeni daného uctu na
jméno nezletilého. Pokud zakonny zastupce/opatrovnik nepfedlozi jeden z uvedenych
dokumentl, zaméstnanec zadost o zruSeni VKD nebude pfijimat.
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7417

Budou-li prostiedky z VKD prevadény na b&zny udet nebo spofici udet vedeny v CSOB na
nezletiiého majitele, pak zakonny zastupce/opatrovnik pozadovany doklad nepredklada.

Ovéfeni si provede banka ve svém systému.

Pokud budou prostfedky prevadény na stavebni spofeni nebo doplrikové penzijni spofeni
uzaviené v dcefinych spoleénostech CSOB na nezletilce, zakonny zastupce/opatrovnik Zadost
o zruseni dolozi prostou kopii pfislusné smlouvy.

V pripadé prevodu prostfedkd na Géet / produkt v ramci CSOB nebude bankou Gétovan
poplatek za pfedéasné zruseni.

Zameésthanec prevezme:

a) vypInénou Zadost o zruseni (vzor &. 74)

b) VKD

c) prikaz(y) totoznosti zakonného zastupce/ opatrovnika nebo predcasné svépravného
(emancipovaného) majitele VKD a ovéfi totoznost predlozitele dle p. pf. 7014 (dil I. —
VSeobecna ustanoveni).

Predklada-li zadost zakonny zastupce/ opatrovnik, musi dolozit rodny list nezletilého majitele
VKD, popf. i dokumentem dle p. pf. 7416, pokud penézni prostfedky budou pfevadény na ucet,

jehoz majitelem je nezletilec. V pfipadé, ze zakonny zastupce/opatrovnik dolozi platny souhlas
soudu, mohou byt prostfedky vyplaceny prostfednictvim Sekové poukazky.

Zada-li o predgasné zrudeni VKD svépravny majitel, ktery nabyl zletilosti emancipaci na zakladé
soudniho rozhodnuti, pak Zadost o zruSeni musi doloZit Ufedn& ovéfenou kopii soudniho
rozhodnuti o svépravnosti, popf. oddaciho listu. V tomto pfipadé se souhlas soudu s vyplatou
zlstatku nevyzaduje.

Zamé&stnanec v Zadosti o zru$eni zkontroluje:

a) spravnost Cisla vkladového uctu

b) uvedeni data posledniho zapisu

c) vysi zlstatku ve VKD

d) oznaceni predlozitele

e) Uudaje v Casti k pfed€asnému vybéru véetné dispozice pro vyplatu vkladu.
Bezhotovostni pfevod banka vyzaduje v pfipadé, Ze se jedna o pfed€asny vybér — zadost
je dokladana fotokopii smlouvy o Gétu vedeného mimo CSOB, pfic¢emz &islo udtu musi
souhlasit s tidajem v dokladaném dokumentu, anebo na tdet nezletilého vedeného v CSOB
(upfesnéni pro doloZeni dokumentu viz p. pf. 7416).

Pokud predlozitel Zadost o zruSeni nepodepsal, poZzada ho o jeji podepsani a uvedeni poctu
pfiloh, popf. tento udaj doplni. Je-li Zadost spravné vyplnéna, zaméstnanec doplini udaje
prikazu(ll) totoznosti zadatele a obé vyhotoveni zadosti ruéné potvrdi dle predtisku.

Zameéstnanec zada do APOST kéd tiskopisu 815 a dle pokynu vybere a oznaci zucastnénou
osobu. Podle zvolené moznosti si systém vyzada identifikaci osoby.

Pro predC€asné zruSeni VKD l|ze oznadit jednu z téchto moznosti:
0 zakon. zastupce/ opatrovnik (on-line identifikace)

0 emancipovany majitel (on-line identifikace se nespousti).

Zameéstnanec nejprve zodpovi dotaz:

» ,Bude se klient prokazovat pomoci eDokladu? ANO/NE“

e odpovéd ,,ANO“- transakce je pferuSena, zaméstnanec bude automaticky prepnut do
weboveé aplikace a probé&hne ovéfeni klienta pomoci aplikace eDoklady. Zaméstnanec
dale pokraduje dle metodiky CP ,Manual pro prepazkové pracovniky pFi ovéfovani
elektronické totoznosti (eDoklady)“. Data na obrazovce identifikace (malé i pfipadné
velké) budou predvyplnéna daty ziskanymi z aplikace eDoklady. Zaméstnanec
zkontroluje, zda se pole trvalé adresy nacetla spravné a pfipadné je opravi. Ostatni
chybéjici udaje doplni.

V pfipadé, ze nelze z technickych divod{ data nahrat vyzada si zaméstnanec po klientovi
doklad totoznosti ve formeé fyzické karty OP.
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e odpovéd ,,NE“- zaméstnance doplni v APOST pozadované udaje dle fyzického dokladu
totoznosti. V pfipadé, Zze systém banky vyzada naskenovani dokladu, zamé&stnanec
postupuje dle metodiky CP ,Manual pro pfepazkové pracovniky p¥i ukladani kopie
dokladd (AML)".

Po pofrizeni kopie fyzického dokladu a zobrazeni v APOST, zaméstnanec provede
kontrolu kopie a jeji kvalitu (v pfipadé nekvalitni kopie pofidi kopii znovu).

V pfipadé, ze nelze z technickych divodu naskenovat doklad, zaméstnanec odkaze
klienta na poboéku CSOB.

Zaméstnanec pfi ovéfeni totoznosti, popf. rozSifené identifikaci zakonného zastupce
/opatrovnika postupuje dle p. pf. 7527-7529 (dil XVIII. - Identifikace, zmény).

V poli Poéet podpist zaméstnanec vidi zobrazenou hodnotu ,,04 az ,,2“. Hodnotu nelze
ménit. Zménu v tomto poli zaméstnanec mlze provést samostatnou transakci s kodem 713
Podpisovy vzor, ale jen na pfani klienta. Vice informaci o zfizeni, modifikace a zruSeni
podpisového vzoru viz dil XVIII. Identifikace, zmény p. pf. 7530.

Po ukonceni identifikace se APOST vrati do puvodni obrazovky pro zadani &isla vkladového
uctu. Transakce je ukonéena.

V pfipadé, ze o prfedCasné zruSeni VKD zada emancipovany majitel, zaméstnanec oznaci
v APOST tuto volbu. Pfed€asnou svépravnost musi klient dolozit ufedné ovéfenou kopii
soudniho rozhodnuti. On-line identifikace se u tohoto klienta nespousti.

Prvopis zadosti vyda Zzadateli. Jedna-li se o poZzadavek na ¢astecny vybér vkladu dle p. pf. 7416,
zaméstnanec Zadateli navic pfeda Obchodni podminky pro vkladni knizky/ vkladni knizky
détské.

Zaméstnanec informuje pfedloZitele, Ze banka vklad vypofada v souladu s Obchodnimi
podminkami pro vkladni knizky/ vkladni knizky détské a podle pokynu, které v Zadosti o zruseni
uvedl.

K prapisu Zadosti o zruseni pevné pripoji (sesivackou) dal$i dokladané dokumenty. V p¥ipadé
vygenerovani identifikaCnich doklad( (716, 652), zaméstnanec jedno vyhotoveni od 652 pfeda
klientovi, ostatni vyhotoveni dokladt odesle do banky.

Pod posledni zapis ve VKD zameéstnanec napisSe "Odeslano ke zruseni" a zapis potvrdi.
VKD vlozi do prlipisu Zadosti o zruSeni a odesle do banky denni zasilkou dle p. pf. 7050-7052
(dil I. — VSeobecna ustanoveni).

7417a K ukoneni smluvniho vztahu ze strany zakonného zastupce (emancipovaného majitele) dojde
i v pfipadé vyjadreni jeho nesouhlasu se zménou Obchodnich podminek pro VK/ VKD prede
dnem, kdy ma zména nabyt uc€innosti. Odmitnuti zmény musi byt u€inéno pisemné. Pro
ukonéeni smluvniho vztahu musi zakonny zastupce vratit do banky VKD. Zaméstnanec vyplni
Zadost o zruseni VKD (kod 815) dle p. pf. 7416-7417 a do volného fadku uvede ddvod, napt.
.Klient nesouhlasi se zménou Obchodnich podminek®. | vtomto pfipadé banka vyzaduje
dodrzeni podminky pro doloZeni souhlasu soudu k vyplaté nebo dokladu o pfevodu prostredki
na produkt vedeny na jméno nezletilého majitele VKD.

Ukonéeni sporeni pfi dosazeni 18 let véku majitele

7418 V den, kdy majitel VKD dosahl (mél dosahnout) 18 let, kon&i vkladovy vztah a vklad se dale
neuroci. Pfed ukonCenim spofeni banka uvédomi kontaktni osobu a vyzve majitele VKD, aby
po dosazeni 18. roku véku se dostavil s VKD na postu a pozadal o ukon&eni spofeni (zruseni
VKD).

Zletily majitel na posté predloZzi:

a) obc¢ansky prukaz

b) VKD

c) vypln&nou Zadost o zruseni vkladni knizky détské (kod 815).
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Zameéstnanec zkontroluje a ovefi totoznost majitele VKD dle p. pf. 7014 (dil I. — VSeobecna
ustanoveni). Pfi zpracovani a kontrole vypInéni Zadosti o zruSeni postupuje pfimérené v souladu
S p. pf. 7417.

Po zadani kodu tiskopisu 815 a oznaceni zuc¢astnéné osoby ,Zletily majitel“ systém v APOST
zobrazi pole pro ovéfeni totoZnosti Zadatele, popf. si vyzada dalSi udaje pro rozsifenou
identifikaci (popf. i aktualizaci odpovédi v CSOB Akceptacnim dotazniku).

Pokud o zruseni VKD zada soudem stanovena osoba, pak zadost dolozi ufedné ovéfenou kopii
pravomocného rozhodnuti soudu. V APOST zameéstnanec jako zucastnénou osobu oznaci
variantu ,zakonny zastupce/ opatrovnik®. Systém si vyzada ovéreni totoznosti zadatele, popf.
doplnéni dal$ich Gdaju v ramci rozSifené identifikace.

Je-li majitelem VKD cizinec nebo klient s pfiznakem PEP, pak transakce bude dokon&ena v tom
pFipadé, ze klient bude v bance plné identifikovan bez pozadavku na aktualizaci udajl (review).
Pokud bude systém vyZadovat aktualizaci, systém zobrazi hlasku ,Klienta nelze obslouZit,
odkazte klienta na pobo¢ku®. Zaméstnanec transakci ukonéi klavesnici ESC. Vyplnénou Zadost
o zruSeni preSkrtne a vrati ji klientovi véetné VKD. Az po aktualizaci osobnich udaji bude moci
klient podat zadost na posté znovu.

Nakladani s vkladni knizkou détskou

7419  Pro dalSi nakladani s VKD:

— vyména popsané nebo poskozené VKD (p. pf. 7139 — 7140)

— ztrata/zni€eni/odcizeni VKD (p. pf. 7152 — 7156) — pouze zakonny zastupce/opatrovnik nebo
zletily majitel midze pozadat o vyplaceni vkladu

— zakaz vyplat (z VKD nelze vyplaty provadét, jedna se o preventivni ochranu na zakladé
pozadavku zakonného zastupce nebo jiné opravnéné osoby; p. pf. 7142 — 7143)

— odebrani VKD pfi vkladu hotovosti na zruSenou VKD (p. pf. 7106)

— zmeény udajli nezletilého majitele VKD nebo zakonného zastupce (p. pf. 7145 — 7147)

— oprava rodného c&isla majitele VKD nebo zakladatele (p. pf. 7151)

— vyzadani VKD do banky ke kontrole (p. pf. 7096 — 7097)

— pozadavek na zaslani druhopisu vkladové nebo Urokové poukazky (p. pf. 7142 — 7143)

plati obdobné vySe uvedené provozni pfedpisy dle dilu Il. - Vkladni knizky.

Na VKD se nevztahuiji:

- vypovéd vkladu,

- zména vypovédni doby,
- vyplaty,

- doplnéni vkladatele,

- vyskrtnuti vkladatele.
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