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CSOB Pojistovna, a. s., &len holdingu CSOB

Pravuni uprava

1. Pojisténi se Fidi pojistnou smlouvou, pojistnymi podminkami, zdkonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,ob&ansky zdkonik") a souvisejicimi pravnimi predpisy. Pojistné podminky jsou nedilnou soucasti pojistné
smlouvy a sklddaji se z obecné Casti a Casti, které vymezuji jednotliva pojisténi.

Parametry smlouvy

2. Veskeré parametry smlouvy jsou popsany v UZivatelské prirucce, kterd je vzdy aktualniv aplikaci ZEUS.
/ Odkazy / produktové dokumenty / Zivotni pojidténi

PFispéuky zaméstnavatele a vjhody pro zaméstnance Ceské posty

Dle Metodického pokynu ze dne 1. 3. 2018, C. P. /25326/2018/GR muze byt zamé&stnanci C. P. p¥ispévek zaméstnavatele
poskytnut pouzev pripadé, Ze zaméstnanec uzavrel pojistnou smlouvu o Zivotnim pojisténi na mésicni splatkuve vysinejméné
100 K¢, tj. pro Nas Zivot s prispévkem zaméstnavatele je minimalni povolend ¢astka 400 KE.

“

Zarover ma zaméstnanec Ceské posty narok na slevu za ob&tovani provize a obchodni slevu v maximalni mozné vysi.
Také ma také narok na maximalni snizeni poplatku u pojisténi pro pripad doziti.

Tyto vyhody lze Cerpat pouze na smlouvu s prispévkem zaméstnavatele.

Maximalni vyse slevy za obé&tovani provize je 8 % v pripadé, kdy je provize sniZzena o 80 %.

Maximalni vySe obchodni slevy je 10 %.

Maximalni mozné sniZeni alokaéniho poplatku u pojisténi pro pripad doziti je 100 %.

V pripadé, Ze kombinaci téchto slev bude prekrocena maximalni vyse slevy na pojisténi, ktera je 30 %, systém ji automaticky
ohlida a snizi na povolené maximum.

Sleva za obétovanou provizi

4. Slevu za obétovanou provizi a obchodni slevu nelze na specializované pojistovaci prepazce poskytnout jinému klientovi, nez
zamé&stnanci Ceské posty, a to pouze v piipadé, kdy se jedna o smlouvu s piispévkem zaméstnavatele. V ptipadé pozadavku
na vyjimku je nutné kontaktovat mistné prislusného KAM ¢&i VPA.

Ostatni slevy (sleva za zdravy Zivotni styl, vysi pojistné Castky, BA skdre) jsou automaticky nastavovany systémem.

Zdravotni a finanéni ocenovani

5. Principy finanéniho a zdravotniho ocenovani jsou popsany v téchto dokumentech:
© Bezipisova varianta pojisténi
© Manudl underwritengu
© Pomdicka nadlimitni pojisténi

Tyto dokumenty jsou k nalezeniv aplikaci ZEUS.
/Odkazy / Produktové dokumenty / Zivotni pojidténi
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CSOB Pojistovna, a. s., &len holdingu CSOB

Sjednani smlouvy

6.

Pozada-Lli klient o modelaci nabidky nebo sjednani Zivotniho pojisténi Nas Zivot, pracovnik zpracuje klientovi nabidku pojisténi,
pYip. sjedna pojistnou smlouvu v aplikaci ZEUS. Py¥ipadné dotazy klienta fesi odkazem na predsmluvni informace a pojistné
podminky, eventudlné i dotazem na linku Servisu pro Ceskou postuy, s. p., tel.: 800 188 088 => volba 3 pojistovaci sluiby.

Pracounik:

a) ovériosobni Udaje pojistnika podle jeho platného prikazu totoznosti

b) na zdkladé informaci sdélenych klientem vyplriuje Udaje potiebné pro sjednani pojistné smlouvy ve sjednavaci aplikaci.
Za spravnost Udajd uvedenych v pojistné smlouvé odpovida pojistnik

c

d

e

f

-~

v pripadé potreby vytiskne klientovi zpracovanou nabidku

Rad

vyplni s klientem veskeré potrebné Gdaje nezbytné pro sjednani pojistné smlouvy

~—

sezndmi klienta s obsahem predsmluvni dokumentace a po jejim podpisu pristoupi k seznameni se smluvni dokumentaci

~

vytiskne 2x, podepise se, opat¥i otiskem denniho razitka a zajisti podpis pojistnika:

© Zaznam z jednani

© Pojistnou smlouvu (zajisti i podpis pojisténého, prip. zakonného zastupce, pokud je pojistény nezletily)
© Zdravotni dotaznik

V pripadé vyuZziti elektronického podpisu neni potreba dokumenty tisknout. Klient je bude mit v elektronické podobév e-mailu.
g) preda klientovi:

Zaznam z jednani

Pojistnou smlouvu

Pojistku

Sdéleni klicovych informaci - soucasti pouze v pripadé sjednani pojisténi pro pfipad doZiti (investiéni slozky)
Souhrnné vyjadieni informaci k rezervotvornému pojisténi (SUN tabulka) - soucasti pouze v pripadé sjednani pojisténi
pro pripad doZiti (investiéni slozky)

Zdravotni dotaznik

Modelaci Zivotniho pojisténi

Vklad 90, klientovi sdéli potiebné platebni Udaje a sdéli klientovi, Ze je nutné provést platbu pred pocatkem pojisténi.

V pripadé vyuziti elektronického podpisu neni potreba dokumenty tisknout a predavat je muv tisténé podobé. Klient je bude
mitv elektronické podobé v e-mailu. P¥ipadné mohou byt klientovivybrané dokumenty predany odkazem na webové stranky.

h) zaeviduje pojistnou smlouvu do APOST transakénim kédem 431

ch) naadresu pojistovny, uvedenouv Pravidlech pojistovny, dile |, VSeobecna ustanoveni, Kontakty, odesle tyto dokumenty:
© Zaznam z jednani
© Pojistnou smlouvu
© Zdravotni dotaznik

V pripadé vyuZiti elektronického podpisu neni potieba dokumenty do pojistovny posilat. Budou automaticky uloZeny.

i) vpfripadé, Ze je ke smlouvé povinné doloZeni prijminebo zdravotnickd dokumentace, zajisti pracovnik doloZzeni dokumenta
pred uzavienim pojistné smlouvy véetné Listu zajemce o pojisténi. Na jejich zakladé probéhne ocenéni klienta a az pak
nasledné bude umoZnéno pojistnou smlouvu s Klientem uzavrit.

Tyto dokumenty se prikladaji jako priloha ke sjedndvané pojistné smlouvé primo v ZEUS. Tento zplsob zajisti nejrychlejsi
zpracovani. P¥ipadné je mozné zaslat eletronicky na e-mail anebo postou.
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CSOB Pojistovna, a. s., &len holdingu CSOB

Asistenéni sluzby

8. Asistencni sluzby jsou popsany v dokumentu Asistenéni podminky, ktery je dostupny v aplikaci ZEUS.
/ Odkazy / Produktové dokumenty / Zivotni pojisténi

Hlaseni pojistnych udalosti

9. Veskeré informace k postupu hlaseni pojistnych udalosti naleznete v dokumentu PomUcka k hlageni pojistnych udalosti,
ktery je dostupny v aplikaci ZEUS.
/ Odkazy / Produktové dokumenty / Zivotni pojisténi

Zmény a storna pojistnych smluv

10. Procesni postupy naleznete v dokumentu UZivatelska prirucka, ktery je dostupny v aplikaci ZEUS.
/ Odkazy / Produktové dokumenty / Zivotni pojisténi

Odlisnosti od UZivatelské prirucky

11.  Odligné od této prirucky, dle Procesni ¢asti, bodu 2.1.2, kroku 4, bodu f) se ujednava, Ze neni mozné vyuzit vznik Zaplacenim.
Odlisné od této prirucky, Procesni ¢asti, bodu 2.1.3 se ujednava, Ze neni mozné pouZit vznik na dalku.
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