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Vas agent (VPA)

Jméno a prijmeni

Osobni ¢islo pro zadani do APOST

Telefon

E-mail




NAS ZIVOT
ZIVOTNI
POJISTENI

PomuZeme Vam v pripadech,
které sami financné nezulddnete.

POJISTENI JE URCENO
© Kazdému, kdo by se mohl z déivodu nemoci &i Urazu dostat do finanéni tisné
© Vsem, nanich? jsou finan&né& zavislé jiné osoby

UZITRY

© Mo#nost investovat zcela zdarma bez poplatkd

© Nejlepsi pojisténi invalidity na trhu - obsahuje i psychicka onemocnéni

© Nejkratsi ekaci doby na trhu

@ Hospitalizace s dvojnasobnym plnénimv pFipadé operace nebo pobytu na ARO/JIP

© Pojisténi NaCesty zdvojnasobi vyplatu plnéni, dojde-li k Grazu p¥i dopravni nehodé
Trvalé nasledky s 8ndsobnou progresi (¢im vaznéjsi nasledky, tim x-nasobné
vyS$Si plnéni)

© Pojisténi pracovni neschopnosti hradi i onemocnéni zad

@ Duchodclm pojistime do 80 let Uraz, hospitalizaci, smrt

© Pojistime Vas u? od 30 K& mésiéné

© Ridige a dobrovolné haside pojistime bez rizikové pFirazky

@ Hradime i jednorazové adrenalinové zazitky

@ V piipadé& nemoci nebo Urazu uhradime zdarma prevoz k |ékafi, tklid
domacnosti, pohlidame a nakrmime mazlicky

”»

Jak produkt nabidnout

© Mate finanéni rezervu na dobu, kdy nebudete moci z ddvodu nemoci
&i irazu pracovat?

© Mate penize na to, abyste mohli s ditétem zdstat v nemocnici,
pokud bude muset byt hospitalizovano?

© 7 &eho budete platit hypotéku a dalsi rodinné vydaje,
pokud onemocnite Vy nebo Vas partner?



NAS DOMOV

POJISTENI
BYDLENI
A ODPOVEDNOSTI

V pripade, Ze se Vam néco prihodi' s Vasim
domovem, poskytneme Vdam financni prostredky

na opravu nebo na porizeni novych véci.

POJISTENI JE URCENO

© Kazdému majiteli domu nebo bytu

© Kazdému, kdo nékde bydli

UZITRY

© Plnéniv pripadé poskozeni domacich spotfebi&l jakymkoli zpisobem,
i vlastnivinou

@ Pojisténi kola nebo ko&arkd i mimo domoyv, po celé Ceské republice

@ Pojisténivéciv zavazadlovém prostoru auta

© Nahrada Skody v novych cenach

© Asistenéni sluzby zdarma - napiiklad odemknuti zabouchnutych dvefi,
odstranéni havarijniho stavu nebo servis domacich spotiebic¢t

© Bonus za bezedkodny priibéh a7 18 % (sleva na pojistném)

© Uednou smlouvou pojisténa odpovédnost celé rodiny, véetné domacich
mazlickld

([ Odpovédnost prirekreaénim sportu za béZnou cenu

Jak produkt nabidnout

© Kolik penéz stal Vas diim nebo byt? Co se stane, kdyZ o né&j prijdete?

© Vite, jakou hodnotu maji véci ve Vasi domacnosti?

@ LyZujete nebo jezdite na kole? Vite, jakou kodu miZete zpUsobit
nékomu jinému? Budete na to mit?

© Uz Vam nékdy ukradli kolo treba pred obchodem?

© U7 Vas nékdy vytopili?

© Rozbili jste si doma pocitac, televizi nebo mobilni telefon?



NASE AUTO

POJISTENI
VOZIDEL -
POVINNE RUCENI
I HAVARIJNI
POJISTENI

Pokud se Vam néco na cestdch prihodi, postardme se
o Vds i Vase auto. Zajistime odtaZeni vozu do servisu,
poskytneme ndhradni vz a zaplatime opravu.

POJISTENI JE URCENO

© Kazdému majiteli motorového vozidla

UZITRY
Pojisténi fesi rizika s provozem Vaseho vozidla, a to jak v rdmci povinného
ruceni, tak i havarijniho pojisténi.

Povinné ruceni

© Vevariant& Premiant hradime i Skody na vlastnim vozidle

© Vevariant& Premiant hradime zapUjceni ndhradniho vozidla, pokud je
Vase vozidlo nepojizdné

© Asistenéni sluzby zdarma p¥i nehodé i poruse vozidla

© Moinost pojisténi Asistence bez limitu

© Zdarma Grazové pojisténi Fidice

© Zdarma pojisténi osobnich véci fidice

@ Vysoké limity plnéni az 200 mil. K&



Havarijni pojisténi

© Pojisténivozidla proti véem skodam

© Garance pojistné ¢astky do 5 let starivozidla

© Hradime kody zplisobené jakymkoli zvifetem, véetné poskozeni kabeltt
© Asistenéni sluzby zdarma p¥inehodé i poruse vozidla

© Moinost pojisténi Asistence bez limitu

Jak produkt nabidnout

© Mate auto? Mate dost penéz na koupi nového, kdyz o néj prijdete?

© Dojizdite do prace autem? Jak to budete fesit, pokud nabourate
a auto bude nepojizdné?

© Vite, Ze Vam asistence pomuze nejen ptinehodg, ale i pri poruse
vozidla?

© Uezdite do zahrani&i? Obavate se, jak budete resit pripadnou
poruchu tam?

© Chcete dostat zaplaceno, kdyZ zplsobite nehodu a nemate havarini
pojisténi?




NASE
ODPOVEDNOST

OBCANSKA
ODPOVEDNOST

PomtiZe Vam v situacich, kdy privodite skodu
treti osobé ve suém bézném Zivote, doma i venku.
Pokryje za Vds veskeré vydaje pri thrade zptisobené skody.

POJISTENI JE URCENO

Kazdému - zpUsobit §kodu tfeti osobé& mize skutedné kdokoli

UZITKY

Jedna pojistna smlouva kryje vSechny ¢leny domacnosti, véetné
domacich mazli¢ka

Uhradime Skody, které klient zplsobi cizim osobam

Uhradime $kody na zapUljéenych vécech

Vztahuje se také na skody vzniklé p¥i rekreaénich sportech

Uhradime $kody za nehody, které klient zplsobi jako chodec nebo cyklista
Kryjeme i §kody, které zptsobi domaci mazli€ek, at uz se jedna

o prehryzany kabel k televizi na navstévé nebo kousnuti ciziho Elovéka

v parku

Jak produkt nabidnout

© Sportujete? LyZujete? Jezdite na kole?

@ Ctete sinékdy pfi chtizi SMS?

© Méte doma nezbedného zviteciho mazlicka?

@ Vite, kolik budete muset zaplatit ze svého, pokud nékomu zplsobite
Skodu na zdravi i psychickou Gjmu?



NASE
ODPOVEDNOST

ZAMESTNANECKA
ODPOVEDNOST

PomtiZze Vam uhradit veskeré ndklady,
které po Vds zaméstnavatel bude uplatnovat
pri uhradé skody zptsobené v zaméstnani.

POJISTENI JE URCENO
© Zaméstnanciim, brigadnikam, pracovnikiém na dohodu, osobam
ve sluzebnim poméru

UZITKY

© Uhradime Skody, které svou neopatrnosti zplsobi zaméstnanec
svému zaméstnavateli

@ Vztahuje se také na Skody vzniklé p¥i Fizeni vozidla

© Kryje také finanéni ztratu, zplisobenou chybnym zapisem materialu
do evidence

Jak produkt nabidnout

© Jste zaméstnany?

© VyuZivate v zaméstnani vypodetni techniku?

@ Ridite sluzebni vozidlo? Manipulujete s cenmymi vécmi?
© Provadite G&etni operace a bojite se chyby?



PRAVNIi
OCHRANA

MUZETE TIPOVAT
NA VPA

Nenechte si usechno libit. V Zivoté mohou
nastat situace, kdy budete potrebouvat hdjit
své prauni zajmy.

POJISTENI JE URCENO
© KaZdému, kdo se neboji branit sva prava. Kazdému, kdo privita pomoc
v situaci, kdy se chce domoci spravedlnosti.

UZITKY

© Formou pravnich konzultaci pom@Zeme vymoci pravo, i branit se pred
neopravnénymi naroky vznesenymi proti klientovi

© Poskytneme pravni pomoc pfi reklamacich, ve sporech o dédictvi,
sousedskych sporech, pracovnépravnich sporech, sporech z pojisténi

© Poskytneme pravni pomoc v trestnim, prestupkovém a spravnim Fizeni

© Poskytneme pravni poradenstviv pripadé neopravnéného propusténi
ze zaméstnani

© Jedna smlouva kryje véechny osoby Zijici s klientem v domacnosti

Jak produkt nabidnout

@ Dostali jste nékdy neopravnéné pokutu a bali se ozvat?
@ Mate problémy se sousedy a nevite jak je resit?

© Neuznali Vam reklamaci?

@ Dovedete si predstavit, 7e Vas nékdo neopravnéné obvini?
© Nevite, jak dat V4s opravnény pozadavek k soudu?

@ Nevyznate se v soudni masinérii?



Jak postupovat v pripadé

zajmu klienta o pojisténi?

modelaci nabidky nebo sjednani pojisténi
postupujte nasledovné:

© Pokud jste pracovnik, ktery nema pro sjednani produktu potrebnou
kvalifikaci, nebo Vase posta nemuze pozadavek klienta zrealizovat,
popripadé klient ma zdjem o osobni navstévu VPA (napt. v misté bydlisté
klienta), zadejte tip pres elektronicky tipovaci formular na portalu
Bodovky www.bodovka.postovnisporitelna.cz

ov pripadé, Ze jste pracovnikem DEPA ¢i dodejny, predejte na servisni
posté/provozovné povéFenému pracovnikovi (s pristupem do APOST)
vyplnény formuldr Zadost o poskytnuti informaci (tr. kéd 429)

Co se bude dit po predani tipu?

© Postanebo VPA, které jste kontaktovali, oslovi klienta v co nejkratdim
Case

© Pri Uspésném uzavreni pojistné smlouvy specializovanou prepazkou
CP nebo CSOB Pojistovnou ziskate narok bonus za predani tipu
a produkt bude zapoc€ten do plnéni obchodniho planu Vasi posty

Vice informaci o tipovani naleznete v metodickém pokynu ,Tipovani
produktd ze sité Ceské posty (véetné DLOG) do pobo&kové sité CSOB
a CSOB pojistovny - metodicky pokyn pro pobo&ky Ceské posty*
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