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PARAMETRY POJISTENI SCHOPNOSTI SPLACET K ¢SOB PUJCKAM

Sjednani pojisténi 0d 1.4.2025

Vékova hranice pro vstup do Zletila osoba do 63 let véetné
pojisténi

N Jako soucast smlouvy o tvéru nebo do 6 mésicii od sjednani
Vstup do pojisteni

smlouvy
Pocet pojisténych k jednomu 1 osoba (zadatel Ci spoluzadatel) (Dle pojistnych
Gvéru podminek jsou mozné az 2 osoby, zatim neumozriujeme)
Zahrnuta rizika: = smrt, invalidita 3. stupné 102 % nesplacené ¢asti jistiny az
2.500.000 K¢
Sjednat si ji mlze: = pracovni neschopnost a7 12 po sobé jdoucich splatek, max

35 000 K¢ na jednu splatku

- fyzickd osoba nebo FO podnikatel
 neni v pracovni neschopnosti ani za 12 mésicd nebyla

v pracovni Udéluje souhlas CSOB Pojist'ovné se

ziskavanim a zpracovanim Gdajt o svém zdravotnim

stavu

Nedosahl véku 64 let 5

Ma korespondencni adresu v CR

Nepobira davky starobniho dfichodu

neni invalidni ve 3. stupni ani v obdobi 5 let pfed datem

pocatku pojisténi nebyl uznan invalidnim v jakémkoliv

stupni

e neni v pracovni neschopnosti a za uplynulych 12 mésicl
nebyl v pracovni neschopnosti delsi nez 30 po sobé
jdoucich dni (s vyjimkou zlomeniny, téhotenstvi, operace
krénich mandli nebo slepého stfeva).

Zmeéna pojisténi - neni mozna, Ize jen do pojisténi vstoupit, nebo ho ukoncit

- dosazenim 65 let véku

- pojistnou udalosti smrt/invalidita

- vstupem do starobniho dtichodu (klient musi bance oznamit)

- sesplatnénim Gvéru

- ukonceni na zadost klienta v priibéhu splaceni -> nelze opétovné
vstoupit

Konec pojisténi

Pojistna udalost se hlasi
pojistovné
https://www.csobpoj.cz/oznameni- | Pojistné pinéni a dalsi dokumenty, které je tfeba predlozit
pojistne-udalosti-zivotni-a-
urazove-pojisteni/pojisteni-uveru

Pojistné plnéni — nesplaceny zlstatek jistiny Uvéru jde bance, ta
Smrt uzavie Uvérovy Ucet
max. 2.500.000 K¢

Pojistné plnéni — nesplaceny zlstatek jistiny Uvéru jde bance,
Invalidita 3. stupné ta uzavre Uvérovy ucet
max. 2.500.000 K¢

Pojistné pInéni - max. 12 mésicnich splatek/1 poj.udalost (max.
Pracovni neschopnost 35.000KC) - pojist'ovna plni splatky v pripadé Ze doba Iécené
prekroci 40. dni a plni se i splatka zpétné



https://content.csob.cz/smart/pojisteni-uveru-gdpr-souhlas.html
https://www.csobpoj.cz/oznameni-pojistne-udalosti-zivotni-a-urazove-pojisteni/pojisteni-uveru
https://www.csobpoj.cz/oznameni-pojistne-udalosti-zivotni-a-urazove-pojisteni/pojisteni-uveru
https://www.csobpoj.cz/oznameni-pojistne-udalosti-zivotni-a-urazove-pojisteni/pojisteni-uveru
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Marketingova akce Odména 1000 K¢ za sjednani pojiSténi Gvéru skoncila k 31.12.2025

Odmeéna bude vyplacena klientim az po uhrazeni prvni fadné splatky pojisténého Gvéru, takze u nékterych
konsolidaci to mize byt az v breznu 2026. K Gvérim sjednanym od 1.1.2026 se jiz akce nevztahuje. Pojisténi
k Gvéru mizete nabidnout i nadale beze zmény.

0d 1.9 do 31.12 za kazdy sjednany Uvér s pojisténim, kde klient zaplati Fadné prvni splatku, dostane
od nas takovy klient 1000 K¢ odménu na jeho Ucet ureny k Cerpani. Ke kazdému Gvéru mlze byt pravé jedno
pojisténi a ne vic (spoluzadatalé). Vyplata odmény probéhne mésic nasledujici po prvni splatce, takze u Gvérl
sjednanych v prosinci mlze dojit k vyplaté aZz v Gnoru a u nékterych pfipadl, kde se nacerpa Uvér pozdé&ji, az
v bfeznu ¢i dubnu. Pfipadné pozdéjsi zruSeni pojisténi nebudeme kontrolovat a klient tedy nic nevraci.
Upozoriiujeme: Za zruseni bankopojisténi bez nahrady Nasim Zivotem je v Sazebniku definovan
poplatek 500 Kc.

Podminky akce jsou dostupné na webu https://www.csob.cz/lide/pojisteni/pojisteni-pujcky

nebo v aplikaci Ceské posty — Produkty — PGjcky — Péjcka na cokoliv/Konsolidace — Pojisténi — Podminky sjednani
pojisténi.

https://posta.csob.cz/ps-prodejni-aplikace/PS_D_01 02.html nebo https://posta.csob.cz/ps-prodejni-
aplikace/PS_D_06_03.html

Od 1.7.2025 je treba klientovi vygenerovat po podpisu smlouvy uvéru Pojistku jako potvrzeni o
sjednani pojisténi. Pokud klient nevlastni internetové bankovnictvi CSOB nebo e-mail, je tfeba ji
vytisknout. Pripadné odkazat klienta na pobocku banky, kde mu Pojistku vystavi pracovnik pobocky.
Do 15.3.2025 byla v platnosti smlouva 1900471558

0d 1.4.2025 je v platnosti nova smlouva ¢. 1900480378 o Pojisténi dluznikd ze
spotrebitelskych Gvérd sjednavané, sjednana s CSOB Pojist'ovnou. Plati i nové VSeobecné pojistné
podminky.

DulezZité informace o pojisténi jsou v Infolistu, ktery klient pfebira pfi podani Zadosti o Gvér
s Pfedsmluvnimi informacemi.

Zména varianty pojisténi sjednaného k Gveriim do 31.3.2018 neni mozné délat.
Pojisténi mlze klient ukondit pres klientské centrum banky, osobné na pobocce nebo volnou zadosti
emailem s Cislem Gvéru, rodnym cislem a podpisem zaslanym na info@csob.cz

O dodatecné sjednani pojisténi klient Zada na pobocce banky. Obsluha banky zada zadost v CRM,
Sprava uvérl pripravi dodatek ke smlouvé a ten klient musi podepsat opét na pobocce.

V pripadé potreby vice informaci volejte Helpdeskovou linku 466 022 022, volba 2.

Jak vypinit DYNAMICKY DOTAZNIK

(¢teme doslova z APOST, trvdme na konkrétni odpovédi z dynamického dotazniku!)

,Pro dokonceni sjedndvdni pojisténi tvéru vam musim poskytnout doporuceni na
zdklade vasi odpovédi na 1 otdzku. Odpovidejte prosim jen ANO/NE.

Pokud ma klient zajem o pojiSténi, ale odmita odpovidat na dotazy, sdélime mu: ,V tomto pripadé
Vdm nemiZeme pojisténi nabidnout a sjedndme uvér bez pojisténi. MoZnosti kryti uvéru s Vami ale
pfipadné mohou probrat na nasich pobockdch.”

,Madte jiZ sjednané pojisténi pro pfipad smrti, invalidity 3. stupné, a/nebo pracovni
neschopnosti, které dostatecné kryje vds novy zdvazek z uvéru?

Vysvétleni: klient ma dostatecné pokryté nékteré z rizik (a nikoli nutné vsechny)

Kliente, vase stavajici pojisténi je dostatecné, pokud spliiuje vSechny tyto 3 podminky najednou:

e zcela pokryvd i nové sjedndvany uvér



https://www.csob.cz/lide/pojisteni/pojisteni-pujcky
https://posta.csob.cz/ps-prodejni-aplikace/index.html
https://posta.csob.cz/ps-prodejni-aplikace/PS_D_01_02.html
https://posta.csob.cz/ps-prodejni-aplikace/PS_D_06_03.html
https://posta.csob.cz/ps-prodejni-aplikace/PS_D_06_03.html
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e pfi kratkodobém i dlouhodobém vypadku pfijmu Vam dostatecné pokryje splatky Uvéru

e neskonci béhem splaceni nového uvéru

SDELENI VYSLEDKU

Vyhodnoceni vhodnosti pojisténi pfecteme klientovi doslova z APOST (jedna ze dvou moznosti) a
sdélime mu poplatek za pojisténi:

Odpovéd NE - (NEMA dostate¢nou pojistnou ochranu)

,Pojisténi je pro Vds vhodné a doporucujeme Vam pojisténi sjednat, nebot nemdte pojisténi, které by
dostatecné krylo Vds novy zdvazek”

e klient rovnou fekne NE, tak nezjistuji detail
e néjaka rizika (nebo vSechna) mam a Zadné z nich neni dostatecné kryto moji stavajici
pojistnou ochranou (UZ mam néjaké svoje pojisténi, kde mam pojisténa rizika smrt, invaliditu
3. stupné nebo pracovni neschopnost)
e 7adné pojisténi nemam
Pokracovani skriptu pfi odpovédi NE (neni soucast doporuceni): ,,Poplatek za pojisténi je 5,99 % ze
spldatky, coZ odpovida (priblizné) XXX KC. Souhlasite tedy se sjedndnim pojisténi?“

e Pokud klient nechce sjednat pracovnik se ujisti prostfednictvim ujisténi pro pracovnika*
e Pokud klient chce sjednat pojisténi — pokracuje bankér standardné dale.

Odpovéd ANO — (MA dostateénou pojistnou ochranu)

,Dalsi pojisténi nutné nepotrebujete, po dokonceni uvéru Vam doporucujeme konzultaci s nasim
pojistovacim specialistou, se kterym proberete moZnosti upravy Vasi stavajici pojistné ochrany. Toto
pojisténi si miZete sjednat i dodatecné. Pokud presto chcete nyni uzavrit ndmi nabizené pojisténi,
Ziskdte pouze presné takovou pojistnou ochranu, kterd kryje novy zdvazek. Pojisténi se vsak miiZe
prekryvat s vasim jiz existujicim pojisténim*

e klient rovnou fekne ANO, tak nezjistuji detail

e néjaka rizika (nebo vSechna) mam a alespon jedno z nich je dostatecné kryto moji stavajici
pojistnou ochranou (UZ mam néjaké svoje pojisténi, kde mam pojisténa rizika smrt, invaliditu
3. stupné nebo pracovni neschopnost)

e mam vSechna rizika dostatecné zajisténa stavajicim pojisténim

*Ujisténi pro pracovnika (pro vyssi motivaci klienta a nasledné zvazeni potfeby pojisténi u klientd,
kterym dotaznik vyhodnotil, Ze pojisténi neni nutné):

,Pojisténi uvéru je na Vds, ale prosim zvaZte, jestli se za kompletni kryti uvéru pro
pfipad smrti, invalidity a pracovni neschopnosti vyplati hradit 5,99 % ze spldtky. V pfipadé umrti a
invalidity doplatime uvér a pri pracovni neschopnosti hradime spldtky za vds.“
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