PRILOHA C. 7 K PRAVIDLUM CSOB PS REGIONALNI/ KLUBOVE KARTY UCINNE OD 1. 4. 2026

VOTROK KARTA

Fotbalovy klub provozovany spoleénosti FC Hradec Kralové ve spolupraci s CSOB pfipravil pro své
pfiznivce a Sirokou vefejnost Bonusovy program FC Hradec Kralové, ktery nabizi slevy u fotbalového
klubu a jeho partnert po predlozeni platebni karty FCHK (dale ,VOTROK karta®).

Podminkou pro ziskani slevy je platba touto kartou.

VOTROK karta je standardni bezkontaktni Image karta. Mze byt debetni nebo kreditni. Klient si mize
pozadat bud o poskytnuti nové VOTROK karty anebo o vyménu jeho stavajici karty za VOTROK kartu.
Poskytnuti nebo vyména karty je zdarma (je odpustén jednorazovy poplatek 200 K& za poskytnuti Image
karty).

O poskytnuti VOTROK karty mohou klienti — fyzické osoby — Zadatelé o Zakladni/Postovni Gcet nebo o
kreditni kartu, nebo stavajici drzitelé karty poskytnuté k Zakladnimu/PoStovnimu/Osobnimu Gctu a
drzitelé kreditni karty Zadat na prepazkach post a v pobo¢kach CSOB.

Bude-li majitel uctu zadat o poskytnuti karty VOTROK, k jiz zalozenému uctu/uvéru ke kreditni karté
(pro sebe nebo jinou osobu, ktera neni drzitelem debetni, resp. kreditni karty), zaméstnanec postupuje
podle p. pf. 7426 dil XV. Platebni karty. V tomto pfipadé klienti zadaji formulafem 666 Dodatek ke
Smlouvé o bézném uctu — Platebni karty — o Uvéru ke Kreditni karté — o Uctu pro fyzické osoby
podnikatele a pro pravnické osoby.

Ve formulafi 666 v rubrice ,Klubova karta“ zaméstnanec vybere kartu VOTROK a na vytidtény formulaf
666 zaméstnanec doplini do pravého horniho rohu poznamku ,VOTROK®.

O vymeénu stavajici platebni karty za VOTROK kartu Zada majitel u¢tu nebo uvéru ke kreditni karté nebo
disponent k Zakladnimu/PoStovnimu/Osobnimu/ uétu formulafem 773 Zmeény platebni/vkladové karty
umisténym ve webové aplikaci.

V &asti ,Zadost o vyménu karty“ — Vymeéna za image kartu — Klubovéa karta — Design klubové karty
zameéstnanec vybere kartu VOTROK.

Zaméstnanec bude postupovat podle p. pf. 7447 dil XV. Platebni karty. Nova VOTROK karta bude mit
odlisné cCislo od pavodni, PIN zistava stejny. Karta se zasila neaktivni. Aktivuje se zadanim PIN.

Bude-li klient zadat o VOTROK kartu_soucasné se zfizenim Zakladniho/Postovniho uétu, zaméstnanec
na obrazovce ,Parametry uctu” v poli ,Klubova karta“ oznaéi tuto volbu a v poli ,Design® vybere
» VOTROK KARTA* s tim, Ze misto standardni karty bude poskytnuta VOTROK karta.

Pfi zadosti o otevieni ivérového Uctu souéasné s vydanim kreditni karty neni mozné poskytnout
regionalni kartu/image kartu.

Veskeré materialy k VOTROK karté jsou ulozeny v Informacnim portalu Bodovka.

Dale zaméstnanec vyda zadateli voucher ve formé kartiCky na 2 volné vstupenky na zapas fotbalového
klubu (plati pouze pro specializované bankovni pfepazky post Hradec Kralové 3, Hradec Kréalové 2,
Hradec Kralové 9 a Novy BydZov).
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